Szczecin PROTOKOL KONTROLI

z przeprowadzonej wizyty w Biurze Porad Obywatelskich w Szczecinie w punkcie Biura
Porad Obywatelskich zlokalizowanym przy ul. Rydla 93 w Szczecinie, prowadzonym przez
Stowarzyszenie Solidarne Kobiety Zawsze w Szczecinie, ktérego Prezesem jest Pani Hanna
Mrugalska - CRU: 18/0000271 z dnia 16.01.2018 roku.

Kontrola przeprowadzana przez p. Katarzyne Szlachte w dniu 15.09.18 r. na podstawie
upowaznienia do kontroli nr WO-1.0052.1.287.2017.EW z dnia 06.06.2017 roku oraz przez
p. Wiolettg¢ Engel-AraZng na podstawie upowaznienia do kontroli nr W0-1.0052.4.758.2015 z
dnia 06.11.2015 r.

Kontrolg objeto zadanie w ramach umowy CRU: 18/0000271 z dnia 16.01.2018 roku pod
tytufem: ,, Twoja trudna sprawa — nasze wsparcie. Prowadzenie Biura Porad Obywatelskich”
w punkcie BPO zlokalizowanym przy ul. Rydla 93 w Szczecinie.

Na podstawie § 5 ust. 11 Zalgcznika do Zarzgdzenia Nr 197/07 Prezydenta Miasta Szczecin z
dnia 25 kwietnia 2007 w sprawie zasad i trybu sprawowania kontroli nad sposobem realizacji
zadan publicznych, wykorzystania majgtku i srodkéw finansowych Gminy Szczecin przez
podmioty prowadzace dziatalno$¢ pozytku publicznego, spétdzielnie socjalne oraz jednostki
organizacyjne podlegle organom administracji publicznej lub przez nie nadzorowane
kontrolujace odwiedzity w formie wizytacji jedno z miejsc wykonywania zadania,
w sobote dnia 15 wrzesnia 2018 r. 0 godz. 9.15.

Punkt BPO przy ul. Rydla 93 jest prawidlowo oznakowany — na drzwiach wejs$ciowych
znaJdUJe sie 1nf0rmaCJa 0 znajdujqcym si¢ tam punkcie porad. Po wejsciu do punktu BPO na
stole w pokOJu porad znajduje si¢ regulamin przyjg¢ BPO oraz klauzula informacyjna RODO,
z ktérymi musi si¢ zapoznaé interesant przed otrzymaniem porady, a takze materiaty
informacyjne w postaci wizytowek oraz ulotek informacyjnych. Punkt jest czynny w pierwsza
i trzecig sobotg miesigca w godz. 9.00-12.00.

W punkcie, przy stanowisku pracy zastano urzgdu]qca( Panig Aleksandr¢ Bor — Apostolu —
radcg prawnego, ktora udzielatd porady prawnej interesantce. W punkcie przebywala takze
Pani Hanna Mrugalska — koordynator zadania oraz Prezes Stowarzyszenia, ktéra przedstawila
wizytujacym biezgcg sytuacj¢ zwigzang z umowionymi na ten dzien interesantami. Zapisano
na porady prawnika 6 oséb, a na udzielenie jednej porady przeznacza sie §rednio 30 minut.
Z kazdej udzielonej porady sporzadzana jest karta poradnictwa. Problemy, z ktérymi zglosili
si¢ mieszkancy po porad¢ w dniu wizytacji dot. m.in. spraw rodzinnych, uméw cywilno-
prawnych, rozwodu, opieki nad dzieémi, bledu w sztuce lekarskiej, odszkodowania
(obrazenie ciata). Z informacji uzyskanych od Pani Prezes wynika, iz porady udzielane przez
radcg prawnego cieszg si¢ duzym zainteresowaniem, a czas oczekiwania na porade wynosi
ok. 4 tygodni.

W wyniku powyzszych czynnosci kontrolujacy dokonal nastgpujacych ustalen:
ZADANIE ODBYWALO SIE ZGODNIE Z UMOWA CRU 18/0000271 ZAWARTA W
DNIU 16.01. 2018 ROKU.




Kontrolowany nie wnosi zadnych zastrzezen do protokolu/wnosi nastegpujgce zastrzezenia do
protokotu:
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Protoké! kontroli sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, zktorych jeden
doreczono kierownikowi jednostki kontrolowane;.

Pouczono kierownika jednostki kontrolowanej o mozliwosci zgloszenia w terminie 14 dni od
podpisania protokotu pisemnych wyjasnien co do zawartych w protokole ustalen.
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